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1 Einleitung 

1.1 Erläuterung des Themas 

 

Suchmaschinenoptimierung ist die Summe von Methoden, eine Webseite 

erfolgreich in Suchmaschinen zu platzieren. Dabei soll die Seite möglichst weit 

oben im Ergebnisranking einer Suchanfrage stehen.  

Das Geschäft im und mit dem Internet ist in den letzten 5 Jahren sprunghaft 

angestiegen. Nahezu alle Branchen und Firmen sind vertreten. War das Internet 

früher nur eine bessere Visitenkarte, stellt es heute für einen Großteil der 

Wettbewerber eine Plattform für Service rund um die Uhr dar. Das Angebot reicht 

von der einfachen Informationsmöglichkeit bis zum Onlineshop. Je höher eine 

Webseite im Suchranking einer Suchmaschine steht, desto wahrscheinlicher ist 

der Besuch dieser Seite. Jeden Besucher gilt es, mit möglichst optimalen 

Informationen und Service zu bedienen, denn jeder Besucher stellt einen 

potentiellen Kunden dar. Ein Großteil aller Besucher einer Webseite erreicht diese 

durch vorherige Suche in einer Suchmaschine. Durch die enorme Geschwindigkeit 

der Informationsverbreitung kann man sich jederzeit im Internet die neuesten 

Daten und Fakten über Produkte und Leistungen beschaffen. Vor jeder 

Kaufabsicht kann man suchen und vergleichen. Um ständig auf den vordersten 

Plätzen des gewünschten Gebietes der Suchanfragen zu stehen, ist die 

permanente Suchmaschinenoptimierung notwendig.  

 

1.2 Ziele der Bachelorarbeit 

 

Suchmaschinenoptimierung wurde als wichtiger Teil eines Internetauftrittes lange 

Zeit vernachlässigt. Diese Arbeit hat zum Ziel, eine Sensibilisierung für das Thema 

Suchmaschinenoptimierung zu schaffen und das große Potential im 

Marketingbereich aufzuzeigen. Sie soll als Leitfaden für das schnelle Verständnis 

dienen und eine Vorstellung für anfallende Arbeiten und Tätigkeiten  geben.  

Da es sich bei der Suchmaschinenoptimierung um eine sehr junge Disziplin im 

Marketingbereich handelt, ist die Verwendung von Fachliteratur zur Erstellung der 
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Bachelorarbeit schwierig. Im Internet existieren zwar umfangreiche Publikationen 

zum Thema Suchmaschinenoptimierung, der Anteil unseriöser Veröffentlichungen 

zum Thema Suchmaschinenoptimierung ist sehr hoch. Es existieren zur Zeit 

lediglich vier1 Bücher zum Thema, welche wissenschaftlichen Ansprüchen 

genügen und die Aufnahme in Bibliotheken gefunden haben. Zu einem großen 

Teil wurde auf vorhandenes Wissen, welches sich der Autor im Rahmen eines 

sechsmonatigen Praktikums aneignen konnte, zurückgegriffen. Die Arbeit 

entstand im engen Kontakt mit dem Geschäftsführer der transparent GmbH Herrn 

Axel Lehmann. In einem umfangreichen Interview im Anhang der Arbeit werden 

praktische Einsatzmöglichkeiten verdeutlicht.  

 

1.3 Vorgehensweise 

 

Um Suchmaschinenoptimierung erfolgreich durchzuführen, ist es zunächst 

notwendig die Funktionsweise von Suchmaschinen zu verstehen. Aus diesem 

Grund steht am Anfang eine generelle Einarbeitung in das Thema Suchmaschinen 

und ihre Funktionsweisen. Dabei wird eine Marktübersicht über bedeutende 

Suchmaschinen insbesondere dem Marktführer Google gegeben. Der zweite 

notwendige theoretische Schritt beschäftigt sich mir der Suchbegriffanalyse. Die 

Entscheidung auf welche Suchbegriffe optimiert werden soll, bildet die 

Voraussetzung für eine erfolgreiche Suchmaschinenoptimierung. Die praktischen 

Optimierungsansätze werden aufgrund der Marktführerschaft an der 

Suchmaschine Google erklärt. Dafür werden zunächst  Eigenschaften und 

Funktionen von Google erläutert. Am Beispiel von Webseiten der transparent 

GmbH, einem Unternehmen der Versicherungsbranche, werden dem Leser 

konkrete Optimierungsmaßnahmen verdeutlicht.  

                                            
1 S. Erlhofer 2005, M. Glöggler 2003, T. Kaiser 2004, A. Moritz 2005 
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2 Suchmaschinengrundlagen 

 

Die Bedeutung und Funktionsweise von Suchmaschinenoptimierung hängt mit 

dem Verständnis von Suchmaschinen im Internet zusammen. In diesem Abschnitt  

soll dem Leser ein grundlegendes Wissen über Suchmaschinen vermittelt werden. 

 

2.1 Bedeutung und Probleme von Suchmaschinen 

2.1.1 Bedeutung von Suchmaschinen 

 

„Ein Suchdienst bietet den Internet – Benutzern Unterstützung beim Auffinden 

gesuchter Informationen in Form von hierarchisch geordneten Sachgebiets- 

verzeichnissen mit Hyperlinks, alphabetisch sortierten Stichwortverzeichnissen 

oder Information-Retrieval-Programmen für die Suche nach Stichworten.“2 

 

Allein im Google-Index sind mehr als 8.000.000.000 Webseiten gelistet. Es wird 

schnell klar, dass diese unglaubliche Informationsflut nur von leistungsfähigen 

Suchhilfen zu überschauen ist. Suchmaschinen stellen demnach einem Benutzer 

eine Vorauswahl von Webseiten zur Verfügung. Dies muss durchaus kritisch 

betrachtet werden, da Suchmaschinenbetreiber nicht frei von externen Einflüssen 

sind.  

Suchdienste werden nach der Qualität ihrer gelieferten Treffer in der Ergebnisliste 

beurteilt. Je höher Webseiten in Suchmaschinenergebnissen stehen, desto größer 

ist die Wahrscheinlichkeit eines Besuches. Eine Vielzahl von Webmastern 

versucht diese Positionen zu erreichen. Es entsteht ein regelrechter Kampf von  

Suchmaschinenbetreibern gegen Hacker und Spammer. Die Anbieter von 

Suchdiensten sind dazu gezwungen, ihre Suchalgorithmen ständig 

weiterzuentwickeln um Manipulationen vorzubeugen. Eine Suchmaschine konnte 

besonders hohe Qualität bei den Suchergebnissen erzielen, Google. Dies liegt vor 

                                            
2 H.R. Hansen 1998, S. 397 


